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Coalan tuotteet tiedonhallintamallin toteuttamiseen
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Tiedonhallintamallin
esiselvitys

* Keille: Haluat
organisaatiollesi
tiedonhallintamallin
(minimitaso) nopealla
aikataululla

* Selvitamme nykyisten
kuvausten kattavuuden ja
autamme sinua niiden
taydentamisessa

* Hinta: noin 10-15 k€
» Kesto: 2-3 kk

Tiedonhallintamallin
yllapitosuunnitelma

« Keille: Haluat suunnitelman
siité4, miten organisaatiosi
pysyy tiedonhallintamallin
mukaisena myos jatkossa

« Suunnitellaan
tiedonhallintamallin yllapidon
ja kehittdmisen menetelmat
ja tyovalineet

* Hinta: 10 k€

. Kesto: 1 kk *

organisaatiosi kehittamisen

ohjaamisessa

» Jarkeistetaan kehittamisen

tyotapoja ja tyovalineita
* Hinta: kysy tarjous!
» Kesto: 6-12 kk

X

Tiedonhallintamallin toteuttaminen

Lisatiedot ja tilaukset:

Eetu Niemi
050 550 2787
eetu.niemi@coala.fi
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Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)

COALA

Lain tavoitteena on varmistaa viranomaisten tietoaineistojen
yhdenmukainen ja laadukas hallinta, tietoturvallinen kasittely
ja tehokas hyodyntaminen seka edistaa jarjestelmien
yhteentoimivuutta

906/2019

Dokumentin versiot
Viitetiedot P2 svenska

Maantalissa 9 pdivana elokuuta 2019

Viranomaisen on yllapidettava tiedonhallintamallia, joka kuvaa Lak

mm. tiedonkasittelyprosessit, tietovarannot ja tietojarjestelmat
sidoksineen

Tehtaessa olennaisia uudistuksia (esim. tietojarjestelmien
kayttoonotto), tulee tehda vaikutusten arviointi
tiedonhallintamallia vasten

Sisaltaa merkittavia teknisia vaatimuksia mm. tietojen siirrolle,
rajapinnoille, tietoturvallisuudelle, lokitietojen ker&damiselle
asianhallinnalle ja tietoaineistoille (esim. digitalisointi)

Tiedonhallintamallin laatimisesta on annettu my0s suositus

julkisen hallinnon tiedonhallinnasta

« Koskee mm.

» Kaikkia viranomaisia

* Yliopistoja ja ammattikorkeakouluja
(osin)

» Julkiselle hallinnolle palveluja
tuottavia yrityksia ja muita
organisaatioita, myos tietyissa
tapauksissa yksityisia henkilgita
(osin)

e Tuli sovellettavaksi 1.1.2020

» Siirtymaaika 1-3 vuotta
» Tiedonhallintamalli on laadittava
vuoden 2020 aikana
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Mika on tiedonhallintamalli?

 Tiedonhallintamalli on kuvaus

tiedonhallintayksikon tehtaviensa hoidossa NYKYISET KUVAUKSET TIEDONHALLINTALAK ARKKITEHTUUR)
tOteUttamaSta tledonhalllnnaSta Tk Tiedonhallinnan jarjestaminen TOIMINTA
tOI mi ntaym parl Stossaan Iejl::::::i = Tiedonhallintakokonaisuuden
. . . . . . maarittaminen
« Tiedonhallintayksikkoja ovat mm. valtion virastot S Tedonhlintaankohdistuvien TE el
ja laitokset, kunnat seka yliopistot ja B muutosten vakutusten arviont Tietoymmrat i
ammattikorkeakoulut i el Titojen aristointi
. . . . e . . . . almiuslaki "!etoqmglsto[en eraaminen, Tietojarjestelmat
° T|ed0n halhntamalhn hyOtyja Ja. kayttotarkOItU kS|a VAHTI-ohjeet sal!yttar‘mn.en;'aluov?tianﬁl‘nen Tietoturvallisuustoimenpiteet
Ovat JHS-suositukset thoalnfg(tig{g‘a{"::;lmnma TIETOJARJESTELMAT
= OJARJESTELMA
. PaIveI_lﬂeIn, asiankés:[it‘g[elyﬂ ja tietoaineistojen hallinnan Tietovarantojen yhteentoimivuus TEKNOLOGIAT
suunnitteleminen ja toteuttaminen
« Tiedonsaantia koskevien oikeuksien ja rajoitusten
toteuttaminen
* Moninkertaisen tietojen keruun vahentaminen
+ Tietojarjestelmien ja tietovarantojen
%{hteentom]lvuuden toteuttaminen seka
ietoturvallisuuden yllapitdminen
« Tiedonhallintamalli kokoaa yhteen )
kUV&USVENO_IttGIf[& Iamsaadann_ost_a SEka_ on Lahde: Tiedonhallintalautakunnan suositus:
korvannut joitakin kuvausvelvoitteita (esim. Tiedonhallintamaliin tarkoitus, laatiminen &
kokonaisarkkitehtuurin kuvaammen) hyddyntaminen. Saatavilla: lausuntopalvelu.fi

C O _A_ L A Tiedonhallintamallin toteuttaminen 8



Tiedonhallintamallin sisaltd tiedonhallintalain mukaan

Toimintaprosessit
« Nimike

Tietovarannot Tietoaineistojen arkistointi ja
« Nimike tuhoaminen

* Prosessista vastaava viranomainen « Sidokset toimintaprosesseihin « Kuvaus tietoaineiston arkistoon

* Prosessin tarkoitus

« Sidokset tietojarjestelmiin siirtamisesta, arkistointitavasta ja

« Sidokset muihin prosesseihin - Tietosuoja-asetuksen mukaisen selosteen arkistopaikasta tai tuhoamisesta

kasittelytoimista sisaltd TAI

» Kuvaus tietovarannosta vastaavasta
viranomaisesta, kayttotarkoituksesta,
keskeisista tietoryhmista tietoaineistoissa,
tietojen luovutuskohteista ja sailytysajoista

COALA

Tietojarjestelmat

* Nimike

 Vastaava viranomainen

* Tietojarjestelman kayttotarkoitus _ _ _ _

- Tietojarjestelman liittymat muihin Tietoturvallisuustoimenpiteet
tietojarjestelmiin

« Liittymissa kaytetyt tiedonsiirtotavat
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Esimerkki tiedonhallintamallin sisallosta
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Tiedonhallintamallin
kuvausvaatimukset voidaan
tayttda useilla tavoilla. Tassa
kaytetty kuvaustapa on
ArchiMate 3.




Organisaation tehtavat ja/tal palvelut

« Kuvataan oman organisaation tehtavat
ja/tai palvelut, joiden kautta ne Organisaatio
kohtaavat asiakkaat

« Tuotoksia (PowerPoint, Excel ja/tai
arkkitehtuurivaline)
» QOrganisaatiokaavio

« QOrganisaation tehtavat ja vastuu
organisaation osittain

» Asiakkaille tuotettavat palvelut ryhmiteltyna
« Optio

« Tehtavien ja/tai palveluiden linkittdminen
prosesseihin
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Prosessien kuvaus

* Prosesseja on tyypillisesti kuvattuna — tavalla
tai toisella

* Onko prosessikuvauksissa mukana riittavassa

Etsitaan prosessikartta

Selvitetaan, onko "uimaratakaavioita” olemassa ja
kuinka kattavasti

maarin?

Prosesseissa liikkuva tieto
Prosessien tarvitsemat tietojarjestelmat

« Tuotoksia (Excel, Visio, arkkitehtuurivaline
ja/tai muu olemassa oleva kuvaustapa)

Prosessiluettelo

Prosessikartta

Prosessikaaviot (koostetaan olemassa olevat)
Prosessien liittaminen tietojarjestelmiin ja toisiin
prosesseihin

« Optio

Prosessien liittaminen tietoihin

COALA

Prosessi

e

Tietojarjestelma

uuuuu

~

Tieto
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Tietojarjestelmat ja integraatiot

« Tietojarjestelmakuvauksia on usein
olemassa ennestaan

« Tietojarjestelmakuvauksista kaydaan lapi
seuraavat
« Tietojarjestelméinventaario
 Integraatioiden, palvelurajapintojen katalogit

« Tuotoksia (Excel, Visio tai
arkkitehtuurivaline)
» Tietojarjestelméluettelo
 Integraatioluettelo
« Tietojarjestelmét ja tietovirrat -kaavio

Tietojérjestelmasalkku
Object documentation Omistaja Vastuuorganisaatio Elinkaaren vaihe | Kustannukset
(to-be) Huoltomiehen apps Tuleva jarjestelma toiden ? Is# ja Poika kiinteisténhuolto Kehitteilla €0.00
kirjaamiseen
Kameravalvonta Kameravalvontajérjestelma Frank Frank Optima Kaytissa € 10000.00
wwy kameranet fi
Laskumaatti Laskutusjarjestelma Is& Basware Kaytissa € 5000.00
Myyntijarjestelma Myynnin jarjestelms, CRM Is& Is# ja Poika kiinteisténhuolto Vanhentunut € 2000.00
Palkkajarjestelma HR:n palkanmaksu ja Poika Isd ja Poika kiinteisténhuolto Kaytissa € 1500.00
henkildstitiedot
Sahkaposti 0365 Paika Isd ja Poika Kiinteisténhuolto Kaytissa € 500.00
Taloautormaatio Taleautomaatiojarjestelma Gertrud Huber Caverion Kaytissa € 20000.00
Téiden hallinta Raatalsity jarjestelmé toiden Poika Isd ja Poika kiinteisténhuolto Kaytissa € 1000.00
hallintaan huoltomiehille

Tietojarjestelma
1

Tieto

Tietojarjestelma

Laskumaatti

! o I
| Kiinteistan asukas
i

Tiedonhallintamallin toteuttaminen
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Rekisteriselosteet

Rekisteri -—  Tehtava

« Kattavat rekisteriselosteet (tal seloste |
tietojen kasittelytoimista) tayttavat omalta *
osaltaan tiedonhallintamallin tietojen Tietojarjestelma ——  Tieto
kuvaamiseen liittyvat vaatimukset

* Rekisterit, niiden omistaja ja kayttétarkoitus

« Tehtavat, joiden toteuttamiseksi rekisteriin tatossoanaionte
kuuluvia tietoja kerataan o) b e

. Tietojarjestelmat, joilla tehtavia hoidetaan PO e

» Tietosisalto, jonka rekisteri sisaltaa L

eista),
riittava kytkés suomalaiseen yhteiskuntaan. Tietojen rekisterdinti
perustuu viranomaisten ja kansalaisten lakisaateisiin ilmoituksiin.
Vaestotietojarjestelman tietoja kaytetaan koko yhteiskunnan

« Tuotokset (Word tai muu kuvaustapa) e
* Rekisteriselosteet (koostetaan olemassa olevat)

tietoja.

Rekisterin nimi

Véestotietojarjestelma

-
Rekisterinpitaja ja yhteyshenkilot

Digi- ja vaestotietovirasto ja Ahvenanmaan valtionvirasto
PL 123, 00531 Helsinki

« Tietovarantojen kuvaaminen
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Toteutustapoja

« Vaihe l

- Kaydaan lapi nykyinen dokumentaatio (prosessikuvaukset, IT-inventaariot, rekisteriselosteet, mahdollinen
kokonaisarkkitehtuuri)

« Selvitetdadn nykyisten kuvausten sisalto ja kattavuus
« Taydennetédan nykyisid kuvauksia tarvittaessa
=> Tuotetaan organisaatiolle tiedonhallintamalli (minimitaso)

e Vaihe 2

- Tehdaan suunnitelma, miten tiedonhallintamallin mukaisena on katevin pysya (tavoitetilan valineet ja
menetelmat). Yksi mahdollinen tyGtapa on kokonaisarkkitehtuurity®

 Suunnitellaan, miten kehittamistyo tehdaan (seka kehittamisen etta tiedonhallintamallin kannalta, esim.
vaikutusten arvioinnin tuottaminen)

=> Huomioidaan tiedonhallintamalli kehityksessa ja yllapidetdan tiedonhallintamallia

« Vaihe 3
« Siirrytaan tiedonhallintamallin osalta vaiheittain uusiin tyétapoihin

« Jarkeistetdan samalla myds kehittdmisen ty6tapoja ja tyovalineita (esimerkiksi arkkitehtuurivéalineen
hankkiminen)

=> Hyddynnetadn arkkitehtuuria organisaation kehittamisen ohjaamisessa
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